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DESCRIPTION DU PRODUIT
ZGWS8 Supla est une passerelle de protocole de communication radio Z-Wave. Elle permet une commande facile et pratique des appareils
Z-Wave, a savoir des fenétres de toit, les stores extérieurs et intérieurs des fenétres de toit, les stores pare-soleil et volets roulants, les portes
de garage et les portails ainsi que d’autres dispositifs de la domotique. La passerelle peut commander jusqu’a 8 appareils Z-Wave a partir de
tout endroit, via I"application Supla pour les smartphones ou via un navigateur web.

PARAMETRES TECHNIQUES

Dimensions : . . Protocole radio Z-Wave :
70x70x30mm Almentation EU - 868.4 MHz

Poids : Pro tom’]e WiFi : AS/NZ —921,42 MHz

50g 24 GHz : US/Canada — 908.4 MHz
Température de travail : ]EEE 802.11b/g/n RU - 869 MHz

0°C a +40°C . (Selon les versions).

@ Diode d’alimentation

(@ Diode de I’état du réseau Z-Wave
(® Touche de configuration Z-Wave
@ Touche de configuration

(® Raccord d’alimentation

(® Chargeur




TYPES DE CONFIGURATION DU PONT Z-WAVE
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DEPART RAPIDE

TELECHARGEMENT DU LOGICIEL SUPLA

Trouvez le logiciel SUPLA dans la boutique Play ou App Store a I’aide du code QR et installez-le.

ANDROID 108

Suivez les consignes d’mstallation. Le raccourci de ’application est ajouté a I’écran principal.



CONNEXION DE LA PASSERELLE AU RESEAU WiFi

7= all 71% H14:00

= 4l 71% 014:00

supla

FAKRO/MAISON

Settings Create An
Account

bureau@fakro.fr

EmaL ADRESS

burean@fakro. fr

| accept the Terms and Conditions and
Create apaccount hereby agree for pracessing of my
personal data for the purposes included
in the said Terms and Conditions.

Create an agcount

English
Sign
[J Advanced Settings SN
SUPLA Cloud 2337 www.stpla.org:
Etablissez une connexion avec votre réseau Lancez I’application et choisissez I’option Saisissez les données et créez un compte.
WiFi « Créer un compte ».

71% M14:00 = 2l 71% W14:00

< a Login - SUPLA Cloud

sw75supla.org

SUPLA - Activation du compte
regu

E SUPLA
o

Ch ec k YO ur E ma I | Thank you for registering an account

with cloud.supla.org. Please click the

| n bOX following link to complete activation of
your account.

bureau(@fakro.fr

Cant find activation emall? Please check yaur
SPAMIgr Junk mail folders. Alternately please

click here to resend. Ifthe link is not working, ple % English
and paste it or enter manually i
Enotich browser window. Forgot your password?
< O
Apres la création du compte, vous recevrez Activez le compte en cliquant sur le lien Connectez-vous a I’application.
la consigne de vérification de votre boite de  regu.
réception.



= 4l 71% @14:00 = all 71% §14:00

& My SUPLA - SUPLA Cloud 000 supla
svr37.supla.org *

YOUR ACCOUNT

SETTINGS

My SUPLA ADD 1/0 DEVICE o

C
DEVICES INFOUT - ABOUT

CLICK
5 SUPLA CLOUD
@ % WWW.SUPLA.ORG
Lighting

With SUPLA you can control
the lighting in your home or office

Registration on new clients: ACTI HELP
/\\ e 20

Appuyez sur la touche « Enregistrement des ~ Déroulez le panneau de I’application. Attribuez l'appareil.
appareils... « pour changer le statut en
ACTIF. Appuyez sur la touche retour.

= all 71% @14:00 afl 71% @14:00 171% #14:00

2,

Ze

" /0 ond moke sure it is
Enter WiFi Network name and configuration mode - the status LED should be

se with new |/O Device flashing rapidiy

Welcome to Add I/O Device Wizard
which will help you to add a new.
deyvice to your system in a few simple iFi @
steps *Configuration mode is enabled by default on brand
= fiew products. It can also be enabled manually by
pressing and holding CONFIG butron or dimr
Press Next to continue. knob for around s

Press START to start configuration.

Appuyez sur la touche « Continuer ». Saisissez le nom et le mot de passe de votre Suivez les consignes sur I’écran.
réseau WiFi et avancez.



= £l 71%@14:00 7 ol 71% @814:00

supla supla 000

YOUR ACCOUNT
SETTINGS

ADD 1/0 DEVICE
Z-WAVE BRIDGE

ABOUT
The settings have been transferred to

the 1/O device. HELP

Device parameters SUpUAlCLOUD
Name FAKRO BRIDGE
Firmware 2.7.26
MAC FCFSCAAZBET
Previous state WIFi - Connecting...Registration
disabledlWii - Connecting...Registration
disabled| WiFi - Connecting...Registeation

WWW.SUPLA.ORG

Connecté au réseau WiFi. Une fois la configuration réussie, une option
Appuyez sur la touche « OK ». supplémentaire s’affiche dans le menu de

I’application SUPLA : « PONT Z-WAVE ».

ATTRIBUTION DE ZGW8 A UN RESEAU Z-WAVE (PASSERELLE INFERIEURE) DEJA EX

La fonction permet d’ajouter un pont au réseau Z-Wave existant. La passerelle remplit la fonction de controleur inférieur.

ﬁ A :l-'

'

| / \\
N N
= \ Ve
X:

N
Appuyez sur la touche rouge 3 fois. Dans les 30s, lancez sur le contréleur SUPERIEUR la fonction
La diode de I’état du réseau clignote. La diode d’alimentation est AJOUT D’UN APPAREIL.
allumée.



71% @14:00
pla 000
YOUR ACCOUNT
SETTINGS
ADD |/0 DEVICE
Z-WAVE BRIDGE
ABOUT
HELP
SUPLA CLOUD

WWW.SUPLA.ORG

Appuyez sur la touche « PONT Z-WAVE’ »

7= 4171% M14:00

Channel

Select the z-wave bridge and then the
channel you want to configure.

Bridge

#435 FAKRO BRIDGE -

L

Channel

#1227 Roof window

Sélectionnez le pont Z-Wave.
Attention : L application peut opérer sur
plusieurs ponts

71% W14:00

Please enter your Supla
Cloud login details.

bureau@fakro.fr
E-MAIL ADDRESS

PASSWORD

CANCEL

Connectez-vous a votre compte.

= il 71% M14:00

Channel

Select the z-wave bridge and then the
channel you want to configure.

Choisissez le canal que vous souhaitez
configurer et appuyez sur la touche
« Continuer ».

Apres Iattribution au réseau existant, le pont posséde les informations sur les appareils dans le réseau et permet de configurer les canaux
dans I’application SUPLA.

71% #14:00

Welcome to the z-wave bridge configuration
wizard. It will allow you to connect your
z-wave devices to Supla. Tap "Next" to

continue.

Appuyez sur la touche « Continuer ».

2 4 71% W14:00

Function

Below are the details of the selected
channel. Please specify its purpose by
selecting the appropriate function.

Device name | FAKRO BRIDGE
Software version | 2.7.26
Deviceid 435
Channelid | 1227
Channel number | 0

Function
No function
Roller shutter operation
0n/Off switch
Light switch
Thermometer
Temperature and humidity sensor
Roof window operatione

Choisissez la fonction que doit remplir
I’appareil couplé au canal sélectionné.



7= gl 71% R14:00 7= gl 71% @14:00

eviee
FU n CJ[ | on Select the z-wave device that will be

associated with the Supla channel.

Below are the details of the selected
channel. Please specify its purpose by Channel
selecting the appropriate function. #1227 okno1
Z-Wave device
Device name | FAKRO BRIDGE 20 TWS 12
Software version | 2726 o
Deviceid | 435 o

Channel id | 1227
Channel number | 0

, It will take a while @ roooevee
Function
. . Before continuing, make sure that all your z-
wave devices are online. Pressing "Next! will DELETEPEVICE

search your z-wave network, which may take
from a few seconds to several minutes, E) RESET NETWORK AND SETTINGS

Z-wave network

Caption

window 1

qom\
4

Saisissez le nom de I’appareil et appuyez sur  Appuyez sur la touche « Continuer » et SELECTIONNEZ I’appareil de la liste et
la touche « Continuer ». attendez que la passerelle actualise les appuyez sur la touche « Continuer ».
informations sur les appareils.

7= 4 71% M14:00 = 4l 71% W14:00

Quo window1

DISVilels

Select the z-wave device that will be
associated with the Supla channel.

Location #2

Channel [©)
#1227 okno1l
Z-Wave device

#2ZWS 12

Z-wave network

@ ADD DEVICE
@ DELETE DEVICE

)  RESET NETWORK AND SETTINGS

En cas d’échec, appuyez sur la touche Glissez I’icone a gauche pour dérouler le Commandez I’appareil.
« rafraichir ». panneau de commande.

Répétez les opérations pour configurer les autres canaux accessibles dans I"application. Le pont posséde un nombre limité de

canaux. Si vous changez d’avis, vous pouvez a tout moment définir & nouveau le canal pour commander un autre appareil.




La fonction permet d’utiliser le pont comme contréleur supérieur et de configurer le réseau avec. II est possible de le faire a I’aide de
I’application ou de fonctions simples appelées a I’aide de la touche intégrée.

7 all 71% W14:00

pla 000
YOUR ACCOUNT
SETTINGS
ADD |/0 DEVICE
Z-WAVE BRIDGE
ABOUT “
HELP

SUPLA CLOUD

WWW.SUPLA.ORG

Appuyez sur la touche « PONT Z-WAVE’ »

= &l 71% @14:00

Channel

Select the z-wave bridge and then the
channel you want to configure.

Bridge

#435 FAKRO BRIDGE I

v

Channel

#1227 Roof window

Sélectionnez le pont z-wave.

71% @14:00

Please enter your Supla
Cloud login details.

bureau@fakro.fr

E-MAIL ADDRESS

PASSWORD

CANCEL

Connectez-vous a votre compte.

Select the z-wave bridge and then the
channel you want to configure.

Choisissez le canal que vous souhaitez

configurer et appuyez ensuite sur la touche

« Continuer ».

ull 71% @14:00

Welcome to the z-wave bridge configuration
wizard. It will allow you to connect your
z-wave devices to Supla. Tap "Next" to
continue.

Appuyez sur la touche « Continuer ».

i 71% §14:00

Function

Below are the details of the selected
channel. Please specify its purpose by
selecting the appropriate function.

Device name | FAKRO BRIDGE
Software version  2.7.26
Deviceid 435
Channelid 1227
Channel number 0

Function

No function

Roller shutter operation

0n/Off switch

Light switch

Thermometer

Temperature and humidity sensor
Roof window operation e

Choisissez la fonction que doit remplir
I’appareil.



71% M14:00

Function

Below are the details of the selected
channel. Please specify its purpose by
selecting the appropriate function.

Device name | FAKRO BRIDGE
Software version | 2.7.26
Deviceid | 435
Channelid | 1227
Channel number

Function

Roof window operation

Caption

= gl 71% M14:00

It will take a w

Before continuing, make sure tha

wave devices are online. Pressing "

search your z-wave netwark, which may take
from a few seconds to several minutes.

Saisissez le nom de 1’appareil et appuyez sur ~ Appuyez sur la touche « Continuer ».

la touche « Continuer ».

71% M14:00

Device

Select the z-wave device that will be
associated with the Supla channel.

Channel
#1227 okno1
Z-Wave device

Q
Z-wave network

@ ADD DEVICE
@ DELETE DEVICE

)  RESET NETWORK AND SETTINGS

SELECTIONNEZ I’appareil de la liste et
appuyez sur la touche « Continuer ». En cas
d’échec, appuyez sur la touche « rafraichir ».

Location #2

@

Glissez I’icone a gauche pour dérouler le
panneau de commande.

7= aill 71% 14:00

Device

Select the z-wave device that will be
associated with the Supla channel.

Channel
#1227 okno'

Z-Wave device

#22ZWS 12

Z-wave network

@ /ADD DEVICE
@ DELETE DEVIC

) RESET NETWORK AND S| GS

Appuyez sur la touche « AJOUTER UN
APPAREIL » et ensuite, lancez la procédure
de programmation sur 1’appareil ajouté.
Cherchez les séquences du lancement de la
procédure de programmation dans le mode
d’emploi de I"appareil ajouté.

2 gl 71% 814:00

window1

Commandez I’appareil.

Si le pont remplit une fonction supérieure, il peut s averer que le nombre d’appareils dans le réseau soit supérieur au nombre de
canaux disponibles dans I"application. Dans ce cas. il est possible d’ajouter un autre pont comme appareil inférieur ou de partager

les appareils possédés entre les ponts. Dans I"application SUPLA, les deux réseaux seront visibles comme un seul écosystéme.




ATTRIBUTION DE L’APPAREIL AU ZGW8 A L’AIDE DE LA TOUCHE (PASSERELLE SUPERIEURE)

1l est possible d’ajouter rapidement des appareils au réseau dans lequel la fonction de contréleur supérieur sera remplie par le pont.
Apreés I’ajout des appareils, il est nécessaire de lancer la procédure de configuration des canaux de 1’application SUPLA, voir page 7.

Appuyez sur la touche rouge 1 fois.
La diode de I’état du réseau clignote. La diode d’alimentation est
allumée.

Dans les 30s, mettez I’ appareil ajouté en mode de programmation.
Les produits FAKRO possédent des touches de programmation

signalées par la lettre « P ».

SUPPRESSION DE L’APPAREIL

Appuyez sur la touche rouge 2 fois.
La diode de I’état du réseau clignote. La diode d’alimentation est
allumée.

Dans les 30s, mettez I’ appareil supprimé en mode de programmation.
Les produits FAKRO possédent des touches de programmation

signalées par la lettre « P ».

n

ATTRIBUTION D’UN CONTROLEUR INFERIEUR

Appuyez sur la touche rouge 1 fois.
La diode de I’état du réseau clignote. La diode d’alimentation est
allumée.

11

LM
¥y N
< 0O >
A Vv 4

Dans les 30s, mettez le contréleur ajouté en MODE
D’APPRENTISSAGE.

~Oxl



REINITIALISATION DE LA PASSERELLE

o o

Appuyez rapidement 5 fois sur la touche rouge.
La diode de I’état du réseau clignote. La diode d’alimentation est

allumée.
PROGRAMMATION MANUELLE
Q\A @ INCLUDE / ATTRIBUTION DE L’APPAREIL AU RESEAU.
N\
Ox1
® EXCLUDE / SUPPRESSION DE L’ APPAREIL DU RESEAU.
N
Ux2
. (] LEARN MODE / MODE D’ APPRENTISSAGE.
N
Jx3
% @ SET PRIMARY / TRANSFERT DE LA FONCTION DE CONTROLEUR SUPERIEUR.
\
“Ox4
Q. @ DEFAULT / REINITIALISATION DU RESEAU.
N\
x5
[ ] MODE DE CONFIGURATION WiFi. Changement du mot de passe, changement du réseau WiFi.

12
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https://www.fakro.pl/serwis/gwarancja/ https://www.fakro.fr/service/garantie/ https://www.fakro.com/service/customer-service/

Fabricant:
FAKRO Sp. z 0.0.
ul. Wegierska 144A, 33-300 Nowy Sacz, PL
tel. +48 18 4440444, fax +48 18 4440333
www.fakro.com

Certificat de qualité :
Appareil
Modéle
Numeéro de série
Distributeur
Adresse
Date d’achat

Numéro de facture

Signature (tampon) de la personne installant 1’appareil












